MESTSKE Mestske socialni a zdravotm sluzby
SOCTALNI Domov pro seniory

A ZORAVOTNE Nad Zastavkou 64, 280 02 Kolin 2 tel: 321 721 648
sluZey

SMLOUVA O POSKYTOVANI SOCIALNi SLUZBY
V DOMOVE PRO SENIORY KOLIN
Poradové Cislo:

uzaviena mezi

Poskytovatelem sluzby: Méstské socialni a zdravotni sluzby
Nad Zastavkou 64
280 02 Kolin 1l
ICO 00873667
zastoupené feditelkou organizace Bc. lvanou Novakovou
dislo uctu: 50016-2563940329/0800, Ceska spofitelna, a.s.
Telefon: 321 721 648
e-mail: ivana.novakova@mszs.cz

(dale jen ,Poskytovatel®)
a

klientem socialni sluzby:
PFijmeni a jméno:
Datum narozeni:
Trvalé bydlisté:

(dale jen ,klient)

uzaviraji tuto Smlouvu (déle jen ,Smlouva®) dle § 91 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach,
ve znéni pozdéjSich predpisl, ve které jsou stanoveny bliz§i podminky poskytovani socialni sluzby
podle § 49 v Domoveé pro seniory v Koliné u celoro¢niho pobytu a zakona €. 89/2012, obansky zakonik.

l. Zakladni ustanoveni

Méstskeé socialni a zdravotni sluzby v Koliné jsou na zakladé Zfizovaci listiny, vydané dne 1.1. 2015
zastupitelstvem mésta Kolin a rozhodnuti o registraci socialnich sluzeb vydané Krajskym ufadem
StfedoCeskeého kraje, opravnén poskytovat socialni sluzby v souladu se zakonem €. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.



Il Predmét Smlouvy

Smlouva upravuje bliz§i podminky poskytovani socialnich sluzeb v ramci innosti domova pro seniory
a vymezuje prava a povinnosti zu¢astnénych stran. Socialni sluzbou se pro ucely této Smlouvy rozumi
soubor ¢innosti sméfujici k zajisténi psychické a fyzické sobéstacnosti klienta.

lll. Rozsah socialni sluzby

Poskytovatel se zavazuje dle zakona €. 108/2006Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich
predpisu a vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., a dle individualnich potfeb poskytovat:
a) poskytnuti ubytovani:
1. ubytovani,
2. uklid, prani a drobné opravy loZniho a osobniho pradla a oSaceni, Zehleni

b) poskytnuti stravy:
zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam
dietniho stravovani, minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel,
C) pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu:
1. pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specialnich pomcek,
2. pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik
3. pomoc pfi vstavani z lizka, uléhani, zména poloh,
4. pomoc pfi podavani jidla a piti,
5. pomoc pfi prostoroveé orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjSim prostoru,
d) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
pomoc pfi Ukonech osobni hygieny,
pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,
pomoc pfi pouziti WC,
e) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:
podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacénich zdroja,
2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich
aktivitach podporujici socialni zaélefiovani osob,
f) socialné terapeutické ¢innosti:
socioterapeuticke €innosti, jejichZ poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a social-
nich schopnosti a dovednosti podporujici socialni za¢lefiovani osob,
s)] aktivizacni €innosti:
volnoCasové a zajmové aktivity,
pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostfedim,
nacvik a upevhovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti,
h) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajma.
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Podrobné je rozsah sluzby upraven v individualnim a oSetfovatelském planu klienta. Poskytovatel bude
klientovi poskytovat sjednané socialni sluzby v rozsahu a za podminek stanovenych touto Smilouvou, plat-
nymi obecné zavaznymi predpisy a vnitfnimi smérnicemi, pfedpisy, postupy a pravidly Poskytovatele.

Uvedené ukony budou klientovi poskytovany dle jeho aktualnich potfeb a zdravotniho stavu v souladu
s individualnim planem pédée. Ukony, které si je klient schopen zajistit sdm, zaméstnanci Poskytovatele
neposkytuji.



IV. Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

. Poskytovatel se zavazuje zajistovat tyto sluzby 24 hodin denné, a to kazdy den po dobu platnosti
Smlouvy.

2. Ubytovani: klient je ubytovan na dvoulizkovém pokoji, ktery je vybaven polohovaci posteli, skfini, ku-
chyriskym koutem. Mimo pokoj ma klient k dispozici spoleéné prostory (spoleCenskou mistnost, venkovni
terasy).

3. Klient prohlasuje, ze byl seznamen s moznosti pozadat o zménu ubytovani, pfemisténi na jiny pokoj.
Zadost bude projednana a realizovana s klientem s ohledem na jeho zdravotni stav a moznosti Poskyto-
vatele.

4. Ubytovani zahrnuje dodavku topeni, teplé a studené vody, elektricky proud, uklid, prani, drobné
opravy lozniho pradla a osobniho oSaceni a zehleni.

5. Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a uzivani ve stavu zpUsobilém pro fadné ubyto-
vani a uzivani klienta.

6. Klient bere na védomi, ze je povinen uzivat prostory vyhrazené k jeho ubytovani a k uzivani fadné,
zavazuje se fidit vnitfnim pfedpisem ,Domaci fad“ (pfiloha Smlouvy). Vyrazné zmény v prostorach
/pf. stéhovani nabytku, zasahy do interiéru/ Ize provadét pouze se souhlasem Poskytovatele.

V. Stravovani

Poskytovatel zajisStuje celodenni stravu /snidani, obéd, svacinu, vecefi /, ktera je poskytovana dle dietolo-
gického rozdéleni odpovidajici zdravotnimu stavu klienta. Strava je podavana na spolecné jidelné nebo
na pokoji dle prani klienta. Doba vydeje jednotlivych jidel je stanovena v Domacim fadu. Jidelni listek je
k dispozici na nasténce. Poskytovatel zajistuje pro klienta celodenné tekutiny (¢aj a balena voda).

VI. Stanoveni uhrady a zpUsoby jejiho placeni

1. Klient se zavazuje zaplatit Uhradu za ubytovani a stravu v€etné pfiznaného pfispévku na péci dle
§ 73 odst. 4 zakona €. 108/2006 o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpisl a ve stanovené vysi.
Uhrada se pogita podle po&tu kalendafnich dnti v mésici.

2.Pokud by klientovi po zaplaceni Uhrady za stravu a ubytovani za kalendarni mésic nezustala ¢astka ve
vysi 15% jeho mési¢niho pfijmu, ¢astka uhrady se na zékladé zadosti klienta Umérné snizi.



3. V pfipadé, ze bude klient zadat o snizeni uhrady, bere na védomi, ze je povinen dolozit Poskytovateli
vySi svého pfijmu ve smyslu § 7 zakona €. 110/2006 Sb. o zivotnim a existenénim minimu, ve znéni poz-
déjSich predpisu /napf. uroky z vkladu, dividendy, zisky z prodeje, najemné apod./ a nahlasit Poskytova-
teli do 8 dntd zmény ve skute€nostech, které maiji vliv na vysi uhrady.

4. Klient se zavazuje platit uhradu za ubytovani a stravu do 20. dne daného mésice, za ktery mu vznikla
povinnost platit Uhradu, a to nasledujicim zptsobem:

] pfevodem na ucet Poskytovatele €. 50016-2563940329/0800, jako variabilni
symbol bude uvedeno rodné Cislo klienta

] platbou v hotovosti v pokladné Poskytovatele

] pfijem klienta (napf. dlichod) bude platcem pfijmu v pIné vySi poukazovan pfimo na ucet
Poskytovatele, ktery je uvedeny v zahlavi Smlouvy. Poskytovatel pfi zpracovani pfijmu
klienta vstupuje jako zprostfedkovatel pfijmu. Pfi zaslani pfijmu klienta na ucet
Poskytovatele bude uveden variabilni symbol, tj. rodné &islo klienta. Poskytovatel
tento poskytnuty prijem vyplati v celé vysi klientovi a klient tuto skute¢nost potvrdi
podpisem. V pfipadé, ze se klient neumi nebo nem(ize podepsat, potvrdi vydani pfijmu
v celé vysi vlastnoruénim podpisem dva svédci. Klient je po pfevzeti pfijmu povinen
dle tohoto ¢lanku VI., odst. 7, zaplatit Poskytovateli dhradu za ubytovani a stravu.

Po zaplaceni uhrady si muze klient ulozit zbyvajici financni prostfedky, popf. ¢ast téchto
finan€nich prostfedkd na depozitni i¢et nebo budou klientovi finanéni prostfedky
vyplaceny v okamziku, kdy o né pozada, pokud neni stanoveno jinak.

5. Vratky za stravné (hodnota potravin) a pfispévek na péci je Poskytovatel povinen vyuctovat
do 12. dne nasledujiciho mésice. Poskytovatel je povinen pfeplatek vyplatit klientovi v hotovosti
nebo pfipsat na osobni depozitni u¢et do 12. dne nasledujiciho mésice.

6. Poskytovatel muze zvysit uhrady, a to v navaznosti na zvySené naklady nebo dal$i zavazné provozni
zmeény v poskytované socialni sluzbé. ZvySeni uhrady bude feSeno vzdy uzavienim Cislovaného dodatku
k této Smlouveé.

Aby toto zvySeni bylo platnym musi respektovat nasledujici pravidla:

a) zvySeni nesmi byt v rozporu s max. vysi uhrady stanovenou podle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl a vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadeéji néktera ustano-
veni zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu,

b) zvySeni uhrady muze byt provedeno od 1. dne kalendafniho mésice,

c) klient musi byt o této skute€nosti informovan pisemné, prostfednictvim aktualizovaného vypoc¢tu uhrady
(aktualizované ustanoveni €.VI, odstavec 7 této Smlouvy), nejpozdéji 1 mésic pred datem, od kterého ma
byt zména vySe uhrady zaplacena. Pokud klient odmitne prevzit novy vypocet uhrady, zaméstnanec Po-
skytovatele zapiSe tuto skuteCnost na dodatek ke Smlouvé, pfipadné vyuZije postup uvedeny v ¢&l. XIV.
pro doru¢ovani; tento postup zaméstnance Poskytovatele nema vliv na uplatnéni nové stanovené uhrady.
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7. Vypocet uhrady

Uhrada platna od: Druh Ghrady:

Vys$e prispévku na péci:

Stravovaci jednotka v K¢ za den:

Ubytovaci jednotka v K¢ za den:

Denni uhrada:

Uhrada v Ké za mésic 28 dni:
29 dni:
30 dni:
31 dni:

VII. DalSi ujednani
1. Prispévek na péci

a) Klient bere na védomi, Ze je povinen hradit Poskytovateli pfispévek na péci dle § 73 zakona
€. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu, a to do posledniho dne
kalendafniho mésice, za ktery uhrada nalezi.

b) Klient se s Poskytovatelem dohodl, aby Ufad prace CR zasilal pfispévek na péci na Gcet
Poskytovatele, ktery tento pfispévek nasledné zuctuje dle stanovené uhrady za pobyt.

c) Klient souhlasi s tim, ze v pfipadé pfiznani vyssiho stupné pfispévku na péci a jeho zpétného
doplatku, bude tato ¢astka zpétné uhrazena Poskytovateli, pokud v této dobé vyuzival sluzeb
Poskytovatele.

d) Klient souhlasi s tim, Ze jeho pfipadnou hospitalizaci oznami Poskytovatel (dle § 21a zakona
&. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti) do 8 dnii Uradu prace CR,
ktery je pfislusny k fizeni o pfispévku na péci a zaroven do 3 dnli oznami ukoncéeni hospitalizace.



2. Hospodareni s finanénimi prostredky

a)

b)

Klient a Poskytovatel se dohodli, aby povéfeny pracovnik spravoval jeho finanéni depozita véetné
osobniho uc€tu v hotovostni pokladné a fadné hospodafil se svéfenymi financnimi prostfedky v jeho
prospéch /tyka se pfipadnych pfijmu a vydaju/.

Finanéni prostfedky mohou byt pouzity na nakupy osobnich potfeb /napf. obleceni, obuvi,
hygienickych potfeb, kadernictvi, pedikuru, doplatkd na I€ky, oslava narozenin a svatku, zalohy
Castky na osobni potfebu, vylety, poplatky za rozhlas a televizi, opravy osobnich véci a dalsi
vydaje/, které nehradi dle zakona Poskytovatel.

Klient ma pravo kdykoliv nahlédnout do pfehledu pohybu jeho finan€nich prostfedkd nebo si vyzadat
pisemny pfehled o hospodafeni. Povéfena pracovnice 1 x mésicné vyhotovi pisemny piehled
o hospodareni se svéfenymi prostfedky, ktery pfedklada klientovi nejpozdéji do 15. dne nasledujiciho
mésice.

4. Vratky uhrady pfi pobytu klienta mimo domov

Vratkou se rozumi Castka, ktera nalezi klientovi za den, kdy nevyuzival sluzby Poskytovatele. Vratky
Uhrady pfi pobytu klienta mimo domov jsou stanoveny v Domacim fadu.

b)

a)

b)

d)

5. Osobni cil a individualni plan péce

Klient byl seznamen s tim, Ze jeho osobni cil bude zahrnut do individualniho planu péce dle vlastnich
potfeb. Klient bude na splnéni osobniho cile pracovat spolu s kli¢ovym pracovnikem.

Klient byl seznamen s vedenim individualniho planu péce, ktery bude pribézné aktualizovan.
Pfi sestavovani a praci na planu bude vzdy bran zietel na momentalni zdravotni a psychicky stav
klienta a rozsah aktualni nabidky sluzeb.

6. Uschova cennosti, osobniho obleceni a osobnich véci

Klient byl seznamen s moznosti Uschovy svych cennosti, finan¢ni hotovosti na depozitni uctu
Poskytovatele. Vé&ci pfedané do uschovy jsou sepsany a evidovany u socialni pracovnice.

Za cennosti a finan¢ni majetek, ktery si klient ponecha u sebe, Poskytovatel nerudi. Klient ma moznost
uzamknout svlj pokoj i nabytek, kli¢ mit u sebe a timto chranit svj majetek a pfedchazet pfipadnému
odcizeni osobnich véci /viz. Domaci fad/.

Klient byl seznamen s evidenci osobnich véci, oble€eni a obuvi.

Klient prohlasuje, Ze byl seznamen s povinnosti, ze pokud je vlastnikem televize a radiopfijimace je
povinen hradit z vlastnich prostfedk( stanovené koncesionaiské poplatky.



VIII. Prava a povinnosti klienta

Klient ma pravo na rovnopravné a nediskriminujici zachazeni pfi poskytovani socialni sluzby v souladu
s Listinou zakladnich prav a svobod, Deklaraci prav osob s mentalnim postizenim a daldimi obecné
zavaznymi internimi smérnicemi, vnitfnimi pfedpisy, postupy a pravidly Poskytovatele.

Klient ma pravo na pfiméfené riziko.

Klient se zavazuje chovat ohleduplné a s respektem k ostatnim klientim a zaméstnancim

a respektovat jejich soukromi.

Klient potvrzuje, ze rozumi obsahu vnitfniho pfedpisu Poskytovatele ,Domaci rad,” ktery mu byl

pfedan v pisemné podobé a s timto se v plném rozsahu seznamil a zavazuje se jej dodrzovat.

IX. Prava a povinnosti Poskytovatele

. Poskytovatel se zavazuje jednat s klientem vzdy jako s rovnopravnym plnohodnotnym ¢lovékem,
omezovat zasahovani do jeho prav a mit na paméti jeho lidskou dUstojnost, véetné prava na
soukromi.

. Poskytovatel je opravnén jednostranné ménit interni pfedpisy souvisejici s pobytovou sluzbou.
O téchto zménach bude klient informovan.

. Poskytovatel je povinen dodrZzovat vSechna prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy a z platnych
souvisejicich pravnich predpisu.

. Poskytovatel umozni klientovi v maximalni mozné mife rozhodovat o zalezitostech tykajicich se jeho
osoby a spolurozhodovat o rozsahu a zplUsobu poskytované sluzby.

. Poskytovatel zajisti bezpedi a ochranu klienta s pfihlédnutim k pravu na pfiméfené riziko.

. Sluzby budou poskytovany tak, aby bylo v co nejvétsi mife umoznéno klientovi zaclenéni
do spolecnosti.

X. Nakladani s informacemi o klientovi socialni sluzby

Klient souhlasi s tim, aby o ném Poskytovatel shromazdoval informace, které jsou nezbytné
pro odborné a kvalitni poskytovani socialni sluzby a vedl| jeho osobni spis.

Poskytovatel se zavazuje povazovat veSkeré informace o klientovi za davérné.
Pracovnici, ktefi maji pfistup k osobnim informacim o klientovi, jsou vazani mi¢enlivosti.

Klient ma pravo kdykoli nahlédnout do svého osobniho spisu.



XI. Platnost Smlouvy
Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Smlouva nabyva u&innosti dnem .............

Smlouva se uzavira na dobu neurditou.

XIl. Podminky odstoupeni od Smlouvy

Smlouva muize byt ukonéena dohodou mezi klientem a Poskytovatelem.

Smlouva muaze byt ukonéena rovnéz vypovédi ze strany klienta ¢i Poskytovatele.

Klient mGze Smlouvu vypovédét i bez udani dlivodu. Vypoveédni lhata pro vypovéd ze strany klienta
€ini 1 mésic a pocina bézet prvni den kalendarniho mésice, v ném byla tato vypovéd dorucena
Poskytovateli.

Poskytovatel muze Smlouvu vypovédét pouze z nasledujicich divodu:

a) Jestlize klient hrubé porusuje své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy; za hrubé poruseni Smlouvy
se povaZzuje zejména:

v opakované neplaceni Uhrady po pisemném upozornéni — za opakované neplaceni se
povaZzuje nezaplaceni uhrady minimalné ve dvou po sobé jdoucich kalendafnich mésicich,
pficemz na tato nezaplaceni musi byt klient pisemné upozornén

v' opakované porusovani povinnosti, které mu vyplyvaji z této Smlouvy, Domaciho fadu
Poskytovatele, ktery je nedilnou sou&asti Smlouvy a klient s nim byl seznamen.
Za opakované poruSeni povinnosti se povazuje jejich opakovani minimalné ve tfech
pfipadech, pfi¢emz na tato poruseni musi byt klient pisemné upozornén

v umyslIné poskozeni majetku Poskytovatele, kradez majetku ostatnich klient, zaméstnanct
nebo organizace, fyzické napadeni a sexualni obtéZovani ostatnich klientd nebo
zameéstnancu Poskytovatele, vyhrozovani ostatnim klientdm a zaméstnancim, omezovani
prav ostatnich klientt a zaméstnancu.

b) pfi zavazné zméné fyzického nebo psychického zdravi klienta oproti jeho stavu pfi pfijeti,
pro kterou by nebylo mozné dohodnuté podminky realizovat

c) jestlize klient dlouhodobé nevyuziva sjednané socialni sluzby; tim se rozumi skute¢nost, ze klient
pobyva béhem poskytované sluzby déle nez 60 dni z kalendarniho roku mimo zafizeni, do tohoto
pobytu se nezapoditava hospitalizace a pobyt na akcich Poskytovatele.



5. Vypovédni Ihuta pro vypovéd danou Poskytovatelem z dlivodi uvedenych v €l. XIl., odst. 4 Smlouvy
¢ini 2 mésice a pocina béZet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po kalendarnim mé-
sici, v némz byla vypovéd doru€ena, pokud se strany nedohodnou jinak.

6. Ve vyjimecCnych pfipadech muze byt Smlouva Poskytovatelem ukongena i okamzité. Jedna se zejména
o takové pfipady, kdy Poskytovateli, jeho personalu, €i ostatnim klientim ze strany klienta hrozi, popf.
jiz nastala majetkova &i jina ujma, ktera svou intenzitou nezanedbatelné ohroZuje opravnéné zajmy
vySe uvedenych.

Xlll. Zména Smlouvy

Ze strany klienta ¢i Poskytovatele je mozné provést zmény ve Smlouvé pouze pisemnymi dodatky,
které jsou ocislovany vzestupné, pokud neni v této Smlouvé uvedeno jinak.

XIV. Ostatni ustanoveni

1. Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich stejnopisu, z nichZ po jednom obdrzi kazda smluvni
strana.

2. Klient potvrzuje, ze porozumél obsahu a ucelu Smlouvy a prohladuje, Ze Smlouva byla sepsana
na zakladé jeho pravé a svobodné vile.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel maze klientovi jakékoli pisemnosti zasilat na adresu
uvedenou v zahlavi této Smlouvy (jako trvalé bydlisté klienta), pokud klient Poskytovateli pisemné
nesdéli jinou doru€ovaci adresu. Tim neni dotéeno pravo Poskytovatele doruCovat klientovi pisem-
nosti na jinou adresu, pokud se Poskytovatel domniva, Ze na této adrese maze byt klient zastizen.
Pisemnosti, které si klient nepfevezme, pfestoze mu byly zaslany v souladu s timto ¢lankem, se
budou povazovat za doru¢ené k patému dni, ode dne, kdy by si klient tyto pisemnosti mohl pievzit.

Pfiloha smlouvy €. 1: Domaci fad

V Koliné dne

Podpis klienta Podpis Poskytovatele sluzby
Bc. lvana Novakova
feditelka MSZS



